
基于供应链管理的供应商选择问题初探

黄 静

摘要：供应链管理是现代企业的关键内容之一，供应商管理的内容逐渐丰富。对

于每一位采购人员的必修课程，就是指对企业本身的实质情况该怎样选择合适的

供应商，并形成相应的规则化。本文在供应链管理的理念根本上，对怎样选择供

应商的过程，以及供应商数量优化、分类和评审方法等一连串问题做出了讨论，

同时对供应商评定提出了评定的方法与具体的标准。
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从二十世纪末开始，供应链管理在企业中就已经获得普遍的应用，这是一种

满足消费者需求多样化，适应全球制造的全新管理模式。随着对供应链管理应用

与对其研究的持续深入，对供应链的研究也已经进入更为细节的部分。那么对于

合适的供应商该怎样才能做出更好的选择，这也是值得我们探讨的问题。

一、发展中的供应商管理

自二十世纪末，随着社会的发展，经济全球化与信息技术都得到快速发展，

同时人们的个性化需求也因为不同因素而持续加大，从而使供应链管理的运用也

逐渐上升。尤其是繁荣国家的供应商和买方之间的关系发生了战略性的变化，同

时供应商管理的内容高出压价非常多。

合作制度、合作评价估量与供应商的选择等这些都是属于供应商管理。供应

商主要是指那些给买方提供服务与产品，同时向其收取相应的货币当做酬劳的实

体。在当前，新的战略供应商关系已经成为一种走向，纯粹的服务或产品的提供

者的供应商正在向买方的商业伙伴转变，买方帮助供应商改进流程，更多的是从

互利共享的目的出发，减少其经营的成本。同时买方通过对供应商数目的减少，

控制本身的供应商管理成本，再通过对单个供应商的采购量增加的方式，将供应

商的依赖度有所提升。从而使其在如此关系密切的利益下实现双赢的局面。



二、供应链环境中的供应商管理

供应链的组成是通过选择构成供应链的各个成员来确定其运作方式与基本

结构的，对于供应商运行的效能与其平稳程度来说，在很大程度上都是从伙伴合

作关系的选择决定的。因为创建合作伙伴关系的目的是为了实现互利共赢，所以，

企业在选择供应链伙伴的时候一定会考虑到被选企业的企业文化、资金情况、企

业的类型、信誉程度以及技术实力和运输成本等一系列问题。在一般情的况下，

创建合作伙伴关系可以分为具体的几个实行方法。第一，站在企业战略的位置对

合作伙伴关系中潜在的收益与风险做出评估；第二，把选择合作伙伴的标准确定，

对潜在的合作伙伴进行评估；第三，对于合作伙伴关系正式创建；第四，把合作

伙伴关系进行维护与维持。在实质生活中，对于伙伴选择是一个变动性与主观性

都非常大的决定。因而，在对企业之前的合作经历中得与失的主要原因有一定了

解后，在此基础上创建合理的供应链合作伙伴关系。

三、对于供应商的选择

供应链合作关系中所运行的基础就是供应商的选择。在供应商管理中，其必

须的条件就是对供应商的评审，它是对供应过程的控制，供应商优点与缺点的了

解，推动改进供应商的最有效方法，从而保证了对经营风险的减少，同时对持续

供应也有所保障。确认与选择出最好的供应商是其评审的目的，对供应商的结构

进行优化，以至使其竞争优势有所提升。

供应商评审在对供应市场考察分析完成之后，对潜在供应商初步选择的基础

上，对也许会有发展的供应商做出合作关系，这样才能使工作效率得到保证。对

于供应商综合审核的过程，主要是由工程、采购与质量等专业的人员所参与的全

面审核，对供应商企业的层次组织起来的。一般都会将现场审核与问卷调查结合

起来，从而对供应商做出综合评审。在通常情况下，对于供应商选择，都是由企

业群体决定的过程。在这个过程中，质量、技术和使用部门在初步阶段参与是十

分关键的，新品开发的过程和采购行为的产生也应当是一起进行的。采购部门能

够尽快在新品开发中对所需物料清楚的了解到，并及时作出相对应的解决办法，

这样能够在很大程度上对新品上市的时间进行有效减少。同样，技术部门也可以

适当的利用采购部门，对其有关范围的一些行业知识与对供应市场做出一定的了



解，这样也更加有利于提升新品开发的质量与优化分供方。与此同时，采购部门

和技术部门还可以双方相互监督，明确相互之间的责任。使其在实行工作中，将

两部门之间反复协调的次数降低，这样一来选择供应商的效率也会得到提升。

四、供应商的评估方法与标准

对于供应商合适的标准是应该具有一些条件的，但是如果能够提供与品质、

技术、数量要求相符以及保证按时交货的产品，保证对于价格的合理性，较好的

服务与供货能够长期并且稳定，则是其共同的条件。只有对全部的供应商都做出

评估，才能更好地选定出最为适合的供应商。那么对于供应商的评估方法可以从

生产制造、质量管理、原材料采购、合作情况、总体因素、物流与交货、研究开

发、生态等这几个主要方面做出全面考察，其中的各个方面又分为多种指标，每

种指标都可以拟定一定的分值与评分的标准。以此为执行标准，由战略采购、成

本工程师、相关技术人员以及质量工程师组建成一个供应商评估小组进行探讨决

定，从而进一步对供应商做出评估。

结束语：

在供应链管理中，对于供应商的选择和评估都是属于较为繁杂的管理学问题。

由于供应链管理又是现代企业的关键内容之一，因而一定要按照正确的方法对此

做出评估，选择出最佳的供应商。
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